
Transformez vos processus d’affaires quotidiens 
avec des agents (MS-4019)
Durée: 1 jour

Public cible: Pour tous

À qui s'adresse cette formation ?
Utilisateurs

Objectifs de la formation
• Comprendre le rôle des agents sans code dans Microsoft 365 Copilot et SharePoint 

• Identifier les personnes qui peuvent créer et utiliser efficacement des agents sans code 

• Expliquer les avantages d'incorporer des agents sans code dans les processus métier 

• Décrire comment les agents sans code améliorent la collaboration au sein d'une équipe ou d'une 

organisation 

• Résumer les contrôles de gouvernance informatique pertinents pour les agents sans code 

• Créer un agent sans code de base en utilisant les outils et composants disponibles dans Microsoft 

365 

• Partager et gérer des agents sans code dans les environnements SharePoint et Microsoft Teams

Description sommaire
Cette formation Microsoft Copilot enseigne aux participants comment tirer parti des agents sans code 

dans Microsoft 365 Copilot Chat et SharePoint et explore comment les utilisateurs professionnels de 

Microsoft 365 peuvent les créer, les gérer et les utiliser.

Contenu du plan de cours
Commencer avec les agents sans code 

• Qu'est-ce que les agents sans code ? 

•  Qui peut créer et utiliser des agents sans code ? 

• Explorer les avantages de l'utilisation des agents sans code 

• Améliorer la collaboration en utilisant des agents sans code 
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• Examiner les contrôles de gouvernance informatique pour les agents sans code

Créer et gérer un agent sans code 

• Examiner les outils utilisés pour créer des agents sans code 

• Explorer les composants d'un agent sans code 

• Créer des agents sans code dans Copilot Chat - Partie 1 

•  Créer des agents sans code dans Copilot Chat - Partie 2 

• Créer des agents sans code dans SharePoint 

•  Exercice - Créer des instructions pour des scénarios d'agents sans code 

• Exercice - Créer des invites de démarrage pour des scénarios d'agents sans code 

• Tester et modifier des agents sans code 

• Gérer des agents sans code

Utiliser des agents sans code dans SharePoint 

• Partager un agent sans code avec d'autres utilisateurs 

• Partager un agent sans code dans Microsoft Teams 

• Interagir avec des agents sans code dans les sites SharePoint 

• Explorer des cas d'utilisation pratiques des agents sans code pour les utilisateurs professionnels 

• Examiner comment les flux sans code de Power Automate s'intègrent avec les agents sans code 

de SharePoint

Approche et méthode pédagogique
Approche pratique et interactive combinant démonstrations, exercices guidés et mises en situation 

réelles. Les participants découvrent les capacités de Microsoft 365 Copilot à travers des scénarios 

concrets issus du quotidien professionnel, favorisant une mise en application immédiate des appren-

tissages. Ils développent progressivement leur capacité à exploiter Copilot dans différents contextes 

(communication, création de contenu, analyse), tout en apprenant à formuler des requêtes efficaces 

et à analyser les résultats générés. La formation privilégie l’expérimentation, les échanges et le 
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partage de bonnes pratiques afin de permettre une adoption rapide et une utilisation optimale de 

Copilot en environnement professionnel.

Prérequis
Les participants doivent avoir une expérience fonctionnelle de base avec les services Microsoft 365 

et une compréhension approfondie des pratiques informatiques générales.

Recommandations
• Aucune expertise technique avancée requise (niveau débutant à intermédiaire)

• Aisance avec les outils Microsoft 365 (Word, Excel, Outlook, Teams)

• Intérêt pour l’IA générative et la productivité Capacité à formuler des requêtes claires (prompts)

• Ouverture à l’expérimentation et à l’adoption de nouveaux outils
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