
Transformer ses communications en maitrisant 
Forms, Sway, Stream et Viva Engage (Yammer)
Durée: 0,5 jour

Public cible: Pour tous

À qui s'adresse cette formation ?
Responsables des communications en entreprise ou toute personne ayant à partager de l''information 

à travers son organisation

Objectifs de la formation
• Utiliser la communication multicanale dans Microsoft 365 

• Communiquer et propulser votre image interne 

• Découvrir comment faire des infolettres modernes et web responsive avec Sway 

•  Dynamiser les communications avec l''aide de Forms, Streams et Yammer

Description sommaire
Le courriel et les intranets traditionnels ont été les seuls moyens de communication pendant plusieurs 

années. Découvrez comment les nouveaux outils de communication dans Microsoft 365 vous per-

mettent de communiquer différemment et de mieux rejoindre vos membres à l''intérieur d''une même 

organisation. Venez apprendre comment Forms, Sway, Stream et Yammer vous aideront à rendre vos 

communications encore plus dynamiques efficaces et diversifiées.

Contenu du plan de cours
• Comprendre ce qu''est la communication multicanale 

• Liens entre SharePoint, Yammer, Sway, Stream et Forms

Forms : Questionnaires et sondage 

• Accéder à l'application Forms

•  Créer un formulaire 

•  Créer un sondage à partir d'un fichier Excel 

•
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Créer un sondage ou un questionnaire à partir de l'application Forms 

•  Élaborer et modifier le formulaire Forms 

•  Consulter les résultats du sondage 

•  Ajuster les paramètres du formulaire 

• Partager le formulaire

 Sway : Créer des présentations dynamiques 

• Créer une présentation Sway 

• Créer un Sway à partir d'un modèle

•  Créer un Sway à partir d'un document existant

•  Modifier un Sway 

• Comprendre les éléments d'un Sway 

• Incorporer des éléments dans un Sway tel un sondage 

• Ajuster les paramètres du Sway 

• Gérer le partage d'un Sway 

• Incorporer un Sway dans un site de communication 

Stream : Diffuser des vidéos 

• Créer une chaîne Stream 

• Publier des vidéos 

• Publier des vidéos Stream dans Yammer 

• Incorporer une vidéo dans un site de communication ou dans un Sway 

• Explore les accès au contenu 

Viva Engage (Yammer) : Échanger et discuter 

• Accéder à Viva Engage (Yammer) 

• Converser et collaborer dans Yammer 

• Lancer une nouvelle conversation 

•
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Répondre à une conversation existante

•  Indiquer la lecture d'une nouvelle 

•  Apprendre d'autres interactions possibles 

Approche et méthode pédagogique
• Exposés 

• Démonstrations 

•  Exercices dirigés et individuels

Prérequis
Windows - Utilisateur ou contenu équivalent

Recommandations
Une connaissance de l'environnement Microsoft 365 (dont OneDrive et Teams) est fortement recom-

mandée.
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