Conférence :Vos services sont-ils préts pour I'agen-
tification ?
Durée: 1 heure

Public cible: Dirigeant et cadre|Gestionnaire

Description sommaire
Lintelligence artificielle entre dans une nouvelle ére avec l'arrivée des agents IA : autonomes,

spécialisés et interconnectés, ils redéfinissent la facon dont les services interagissent, apprennent et
soutiennent vos collaborateurs au quotidien. Ce virage ne se limite pas a I'automatisation, il souléve
des enjeux culturels, opérationnels et éthiques majeurs. Cette conférence propose un regard lucide et
accessible sur les impacts réels de I'agentification, vous permettant d’évaluer la maturité numérique
de votre organisation, d’identifier les points de friction et d’activer les bons leviers pour une adoption

utile, durable et inclusive de I'lA.
Etes-vous prét & intégrer ces agents dans vos processus d’affaires ?

MVP Microsoft et fort de plus de 30 ans d’expérience en gestion des savoirs et en architecture
de l'information, Nicolas Georgeault accompagne les organisations dans I'intégration stratégique
de l'intelligence artificielle. Reconnu pour sa capacité a rendre concrets des sujets techniques
complexes, il relie 'innovation technologique a la réalité du terrain. A travers ses conférences et

formations, Nicolas vous aide a placer I'lA au service des processus, de la culture et de I'innovation.
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